HMC insan Haklan Politikas’na Uyum icin Yonergeler
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YOonerge

Hyundai Motor Company ¢ocuk isciligini yasaklamaktadir ve bu tur haksiz istihdama karsi sifir tolerans
ilkesine uymaktadir. Cocuklarin egitim olanaklarinin calisma nedeniyle kisittanmamasi igin onlemler alir.
Hicbir calisanini kendi 6zguir iradeleri disinda, érnegin herhangi bir calisana karsi siddet, tehdit, asilsiz hapis
veya benzeri eylemde bulunmak, c¢alismaya zorlamaz ve kimlik karti, pasaport gibi kisisel bilgilerin orijinal
kopyalarini saklamaz.

@ Zorla calistirma yasagi

1. Calisanlarin iradesi disinda her turll zorla ve zorunlu calistirma yasaktir.

2. Calisanlarin eylemlerini kisitlayabilecek kimlik karti, vize vb. ibrazini gerektirmez ve ¢alisanlara zorla
cahstirma icin saldir, korkutma, hapis gibi fiziksel veya zihinsel baglayicilik olusturmaz.

3. Borg iliskisi nedeniyle fiziki/zihinsel baglayici veya zorla ¢alistirmaya maruz kalan sirketlere insan guicu
saglanmamakta olup yukaridaki gergeklerin ortaya ¢ikmasi durumunda derhal harekete gegilmektedir.

@ Cocuk isgiliginin yasaklanmasi

1. Prensip olarak, her tirll gocuk isciligi yasaktir ve is basvurusunda bulunanlarin yaslan kimlik belgesi gibi
yasal belgeler araciligiyla kontrol edilmektedir.

2. Resit olmayan bir kisinin ¢galistinimasi durumunda saglik ve glvenlik agisindan riskli islerde
cahstinimayacak ve ¢calisma nedeniyle sinirl egitim olanaklarina sahip olmayacaktir.

3. Cocuk isci gcalistiran veya ilgili kanunlari ihlal eden sirketlere insan gucl saglanmaz ve yukaridaki
gergekler ortaya ciktiginda derhal harekete gegilir.

Hyundai Motor Company, ise alma, terfi, egitim, Ucretler, yan haklar vb. gibi istihdamla ilgili olarak higbir
cahsana karsi irk, cinsiyet, renk, milliyet, din, yas, engellilik, cinsel yonelim, medeni durum ve siyasi goruse
bagh ayrimciiga muisaade etmeyen ve calisan farkliliklarina saygi duyan bir organizasyon kulturi
olusturacaktir.

Buna ek olarak, calisanlarin isyerindeki konumunu veya iliskisini kullanarak zorlayici is emirleri, sozli, fiziksel
veya psikolojik tacize neden olmalarini veya galisma ortamini kdtulestirmelerini yasaklar.

1. Yonetici ve ¢alisanlara cinsiyet, irk, etnik koken, milliyet, din, engellilik, yas, medeni durum veya hamilelik,
aile durumu, sosyal statd, siyasi goris vb. nedeniyle ayrimcilik yapilamaz.

2. Calisanlara Ucretlerin 6denmesinde ve sosyal yardim sisteminin isleyisinde ayrimcilik yapilmaz.

3. Yonetici ve ¢alisanlarin ise aliminda is performansi igin gerekli olmayan kosullar dikkate alinmaz.

4. Meslektaslarin niyetlerine saygi gosterilerek sozlii/fiziksel/sosyal/cinsel/zihinsel olarak rahatsiz edici ve
zarar verici hicbir sey yapilmamalidir.

5. Calisan sirket igcinde zorbaliga maruz kalmasi veya bir taciz durumuna tanik olmasi durumda, bunu resmi
sikayet kanali araciigiyla bildirebilir.

Hyundai Motor Company, faaliyet gosterdigi her Ulkenin yasal galisma saatlerine uyarak maas bordrosu ile
birlikte tim c¢alisanlara hizmet karsihginda makul Ucret odeyecektir. Calisanindan istihdami sebebiyle
herhangi bir komisyon veya aracilik Ucreti talep etmemektedir. Ayrica, tum galisanlarina yeteneklerini
gelistirmek ve yasam kalitelerini artirmak igin yeterli egitim firsatlarn ve gorevlerini yerine getirmelerine
uygun bir calisma ortami saglayacaktir.

® Ucretler ve galisma saatleri

1. Projenin yurutuldugu her Ulkenin yasal calisma saatlerine uyum gosterilir.
2. Fazla mesai igin ¢alisanin onayi alinir ve fazla mesailer igin adil Gcretlendirme saglanir.
3. Calisanlara gecikmeksizin her Ulkenin yasal asgari Ucretinden daha fazla lcret 6denir.

@ Sosyal yardim destegi

1. Isin yUrGtildigu her Ulke icin sosyal sigorta desteklenir. (saglik/istihdam/emeklilik/is kazasi sigortasi vb.)
2. Yonetici ve ¢calisanlarin yasam kalitesinin iyilestiriimesine yonelik bir refah sistemi yonetilmektedir.
3. Calisanlara uygun bir calisma ortami ve esnek ¢alisma kosullar saglayacak bir sistem yonetilir.
(Esnek ¢alisma saatleri, sut izni, konaklama ve dinlenme yerlerinin isletiimesi vb.)

® Yonetici ve ¢alisanlara yonelik egitim

1. Her Ulkenin kendi yasa ve yonetmelikleriyle belirlenen yasal zorunlu egitimleri yonetici ve ¢alisanlara
saglanir. (is saghg ve giivenligi, cinsel tacizi dnleme, engellilige karsi farkindaligi arturma, bilgi glivenligi)

2. Yoneticilerin ve galisanlarin kariyerlerini gelistirmek igin is yetkinligini artirmaya yonelik egitim programi
yurutaldr.

3. Calisanlara yeniden istihdam edilmeleri ve emeklilik sonrasi hayata hazirlanmalari igin firsatlar saglanir.
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Hyundai Motor Company, ¢alisanlarin mahremiyetine saygi duyar ve kisisel bilgileri tamamen korur ve
hicbir calisana zihinsel veya fiziksel olarak uygunsuz bir yaklasimda bulunmaz.

@ Gizliligin korunmasi

1. Cahsanlarin mahremiyetine saygi gosterilir ve calisma saatleri disinda telefon gorismeleri, kisa
mesaijlar, vb. yoluyla is emri vermekten kaginilir.

2. Calisanlarin kisisel bilgilerini toplarken onceden bilgilendirecek ve gonulli nzalan alinacaktir.

3. Calisanlarin kisisel bilgilerinin toplanmasi ve yonetilmesine iliskin diizenlemeler hazirlanacak ve ilgili

yonetim esaslari yonetici ve ¢alisanlarla paylasilacaktir.

®© Zorbaligin 6nlenmesi

1. Yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda sozll ve fiziksel siddet gibi her turll zorbalik eylemi yasaktir.
2. Yoneticiler ve galisanlar arasinda cinsel taciz basta olmak lzere her tlrll cinsel siddet eylemi yasaktir.
3. Isyerinde taciz vb. durumlardan etkilenen ¢alisanlara uygun 6nlemler ve destek saglanacaktir.

Hyundai Motor Company, bu insan Haklari Politikas’nin uygulandigi {lkenin is iliskileri ile ilgili yasalarina
saygl gosterir ve tim ¢alisanlara yeterli iletisim firsati saglar.

@ Sendika ve toplu s6zlesme glivencesi

1. Calisanlara orgltlenme, toplu sozlesme yapma ve mesru bir sendika orgtitl olusturma ozgurltigu tanir.
2. Calisanlarin temsilcileri ve sirket temsilcileri, mUzakereler sirasinda igtenlikle istisarede bulunacaklardir.
3. Calisan temsilcilerinin bulunmadigi durumlarda, tim ¢calisanlar serbestce goriisme teklifinde bulunabilir.

@ Toplu sozlesme faaliyetlerinde dezavantajliligin yasaklanmasi

1. Calisanlara, haklarina yonelik kisisel faaliyetlerde bulunduklar gerekgesiyle haksiz tavirda bulunulmaz.
2. Sendika faaliyetlerine katildigi veya sirketin Ulusal Calisma iliskileri Komisyonu'na sundugu rapor ve
tanikhklara katildigr gerekgesiyle haksiz tavirda bulunulmaz.

3. Personel yonetmeligi ve istihdam diizenlemelerinde belirli sendika Uyeligi kisitlanmaz ve belirli bir
kurulusa Uye olmayi istihdam sarti haline getirmez.

Hyundai Motor Company, tim calisanlarnin glvenli bir caisma ortaminda c¢alisabilmesi igin isyerindeki
tesisleri, ekipmanlari ve gerekli araglari dlizenli olarak denetler. Fiziksel ve zihinsel riskleri onlemek igin
uygun onlemleri alir ve takip yonetimini destekler.

@ is Guvenligi Uyumlulugu

1. Calisanlara glvenli ve hijyenik bir calisma ortami saglamak amaciyla isyeri periyodik olarak kontrol
edilerek yonetilecektir.

2. isyerinde saglik ve glivenlik ydnetiminden sorumlu bir kisi, ydnetim amiri, glivenlik yéneticisi vb., kanun ve
yonetmeliklerin gerektirdigi is sagligi ve glivenlidi ile ilgili gorevleri yerine getirmek lizere atanacaktir.

3. isyerindeki zararl veya tehlikeli tesisler icin uyar ve acil miidahale prosediirleri eklenecek, yonetici ve
calisanlara guvenlik ve saglik acisindan gerekli ekipman ve araglar saglanacaktir.

4., Guvenlik egitimi gerektiren tesislerde ¢alisanlara egitim verilecek, fiziksel/zihinsel risklerin ylksek oldugu
isyerlerinde ¢alisan yonetici ve ¢alisanlara yonelik destek tedbirleri hazirlanacaktir.

5. Tibbi muayene sonucunda anormal bulgular ortaya ¢ikan ¢alisanlar igin uygun 6nlemler alinacak ve is
sirasinda yaralanma veya hastalik halinde saglik giderleri karsilanacaktir.

@ Savunmasiz ¢alisanlarinlarin Korunmasi

1. Engelliler, resit olmayanlar ve gégmenler gibi diger hassas ¢alisanlarin galisma konusunda zorluk
yasamamasini saglayacak bir galisma ortami olusturmak ve gerekirse riskleri onlemek igin is yardimci
ekipmanlarina destek verilecektir.

2. Hamile kadin galisanlar saglik ve glivenlik agisindan tehlikeli ortamlarda galismayacak ve ¢alisanlarin
talebi Uzerine is yeri degisikligi gibi uygun onlemler alinacaktir.
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Hyundai Motor Company'nin tim c¢alisanlari, islerini yaparken yerel halkin insan haklarini ihlal etmemeleri
konusunda uyarilir ve yerel halkin guvenlik ve saglik haklarini ve ikamet 6zgurliginu korumak igin ¢aba
gosterir. Ayrica ¢gocuklar, gogmen isciler, engelliler ve kadinlar gibi hassas gruplara karsi ayrimcilik yapmaz
ve onlarin insan haklarini korur.

1. isyerinin kurulmasinin/isletiimesinin/kapanmasinin dogrudan ve dolayl cevresel/giivenlik etkisini
degerlendirilir, gdozden gegirilir ve etki degerlendirmesinin ve hafifletme onlemlerinin sonuglarini yerel
toplulukla paylasilir.

2. Yerel sakinlerin mulkiyet haklari ve fikri mulkiyet haklari sirkete devredildiginde, sirket etkilenen yerel
sakinlerin goruslerini dinler ve yerel sakinlere miulkiyet haklarini korumanin yollarini 6nerir.

3. Projenin isletiimesiyle ilgili olarak, yeri degistirilen veya tasinmasi planlanan bolge sakinlerinin
korunmasina yonelik tim yasa ve sistemlere uyulacak ve projenin isletiimesiyle baglantili olarak bolge
sakinlerine haksiz avantaj saglanmayacaktir.

Hyundai Motor Company'nin tim gorevlileri ve calisanlari, Grin ve hizmet saglarken mdusterilerin can,
saglik, mal ve yonetim faaliyetlerinden toplanan kisisel bilgileri korumak zorundadir.

@® Musteri haklarinin korunmasi

1. Bilgi asimetrisinin musterilere zarar vermemesi amaciyla trin ve hizmetlere iliskin detayh ve dogru
bilgiler, anlasiimasi kolay bir dille sunulmaktadir.

2. Uriindeki kusurlardan dolay! miisterilerin caning, sagligina ve malina zarar vermemek amaciyla, Griiniin
yasa ve yonetmeliklere uygun olarak tasarlanmasi, Uretilmesi ve satisi sirasinda gerekli 6zen gosterilmelidir.
3. Uriin ve hizmetlerdeki kusurlardan dolayr miisterilerin zarar gérmesi durumunda, musterileri kusur riski
konusunda bilgilendirilir ve mumkiin olan en kisa stirede geri alma (geri cagirma) gibi sorumlu 6nlemleri
alinir.

@ Kisisel Bilgilerin Korunmasi

1. Musterilerin kisisel bilgilerini koruyacak sistem ve altyapi kurularak saklanan ve saklanan kisisel bilgilerin
sizmasini onlemek igin en iyi 6nlemler alinr.

2. Kisisel bilgiler toplanirken, kisisel bilgiler musterinin kararlastirdigi amag ve saklama stiresi disinda
kullanilmaz, kisisel bilgilerin amaci ve saklama siresinin degistirilmesi durumunda miusteriden ayrica izin
alinir.

3. Hikiimet veya sorusturma kurumu belirli kisisel bilgileri talep ederse veya belirli bilgileri kaldirirsa, insan
haklari ihlallerinin meydana gelmesini onlemek igin yeterli bir yasal inceleme siirecinden gegmelidir.

Surdurllebilir bir tedarik zinciri olusturmak amaciyla Hyundai Motor Company, tedarik zincirinden
kaynaklanan ESG risklerini degerlendirip yonetir ve risklerin dnceden onlenmesi igin tedarikgilere yonelik
egitim ve destek faaliyetleri yurutir.

1. Tedarikgi sirketin davranis kurallarinin gerekliliklerine ve yasalarin izin verdigi olgiide uyup uymadigini
kontrol edilir ve denetlenir.

2. Tedarikgi incelemesinde ve durum tespitinde belirlenen risklere yonelik azaltma planlarinin olusturulmasi
ve iyilestiriimesi tavsiye edilir.

3. Tedarikgilerin risk azaltma planlarini basariyla uygulayabilmesi igin danismanlik ve egitimi desteklenir.

4. Bir tedarikgi secerken etik kurallara (CoC) uygunluk ve durum tespiti sonuglari dnemli kriterler olarak
kullanilir.

Hyundai Motor Company, gevre kirliliginin insanlarin yasamlarini ve saghgini dogrudan etkileyen ciddi bir
insan haklari ihlali olabilecegini kabul eder ve gevre kirliliginin neden oldugu olumsuz gevresel etkileri en
aza indirmek igin gevre yonetimi politikalari ve yonergeleri olusturur.

1. Cevreyi kurumsal basarinin anahtari olarak kabul eder, proaktif cevre dostu yaklasimlarla kurumsal
degerler yaratir, yonetir ve kurumsal sosyal sorumlulugunu yerine getirir.

2. iklim degisikligine yanit vermek icin uygulanabilir hedefler belirleyecek ve uygulama performanslarini
degerlendirecektir.

3. Gelistirme, Uretim, satis ve imha yasam dongusu boyunca kaynaklari ve enerijiyi sturdurulebilir bir sekilde
kullanmak ve kirleticileri azaltmak icin gaba gosterecektir.

4. Tedarikgilerin gevre yonetimi faaliyetlerini aktif olarak destekleyecek ve gevre dostu bir tedarik zinciri
politikasi icin gerekli kriterleri olusturacak ve uygulayacaktir.

5. Ulusal ve uluslararasi ¢cevre kanun ve sozlesmelerine uyar, gevre yonetimini gelistirmek igin gerekli
politikalan olusturur ve uygular.

6. Biyolojik ¢esitliligin korunmasi ve dogal gevrenin korunmasi igin gaba gosterir.

7. Cevre yonetimi performansini makul ve objektif kriterlere gére kurumsal Gyelere ve paydaslara agiklar.
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